
_____________________, dnia ___________

REKLAMACJA TOWARU

Imię i nazwisko

Adres

Telefon

Adres e-mail

Identyfikator zamówienia

W przypadku zamówień ze sklepu internetowego apet.pl – numer zamówienia.
W przypadku zamówień z serwisu Allegro – numer aukcji oraz nazwa użytkownika.

Reklamowany towar

Powód reklamacji, uwagi 
oraz preferowany sposób 

rozwiązania reklamacji

Potwierdzam,  iż  przed  odesłaniem  towaru  kontaktowałem  się  z  obsługą  sklepu  ustalając  szczegóły  
procedury reklamacyjnej.

 _____________________________
Czytelny podpis Klienta

Wypełnia pracownik przyjmujący reklamację

Data nadejścia reklamacji

Uwagi

Sposób realizacji

Reklamacja uznana  TAK  NIE

Data nadania przesyłki
lub rozliczenia z Klientem


	REKLAMACJA TOWARU

